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 INFORMACIÓN DEL CLIENTE  
HOTEL   DESTINO   

NOMBRE 1   EDAD       

NOMBRE 2   EDAD   

TELÉFONO #1   TELÉFONO #2   

E-MAIL 1   E-MAIL 2   

ARRRIVAL   SALIDA   

 
POLÍTICA DE NO PRESENTACIÓN 

 
ESTA PROMOCIÓN NO ES VÁLIDA PARA CLIENTES QUE YA ASISTIERON A UNA PRESENTACIÓN DE VACATION CLUB 
CON ALIVE CLUB BY BE LIVE HOTELS & RESORTS Y/O CUALQUIER OTRO RESORT EN LOS ÚLTIMOS 12 MESES.  LOS 
CLIENTES NO PUEDEN ASISTIR A UNA SEGUNDA PRESENTACIÓN EN EL MISMO RESORT O DESTINO. 
 

CUALIFICACIONES GENERALES 
 
1. LOS VIAJEROS PRINCIPALES DEBEN PRESENTAR DOS TARJETAS DE CRÉDITO PRINCIPAL VÁLIDAS. No se aceptarán 
tarjetas de débito, combinación de débito /crédito, tarjetas no personalizadas, tarjetas corporativas o tarjetas 
vencidas o tarjetas departamentales. 
2. Las nacionalidades aceptadas por este club vacacional son: Chile, Peru, Uruguay, Bolivia, Ecuador, Panama y 
Mexico. 
3. TODOS los huéspedes mayores de 21 años deben presentar un pasaporte válido y otra identificación con foto 
emitida por el gobierno. A su llegada al complejo, deberá presentar pasaportes junto con los documentos de 
inmigración sellados que confirmen su fecha de llegada.  
4. TODAS las personas en la reserva, incluidos niños, bebés y ocupantes de una segunda sala DEBEN asistir juntos a 
la presentación a la hora programada.  
5. Todos los participantes deben hablar inglés, español o francés con fluidez. 
6. Las parejas legalmente casadas y las parejas que cohabitan deben tener la misma dirección en su identificación 
emitida por el gobierno, y al menos un participante debe tener entre 35 y 65 años. Cualquiera de los participantes 
puede presentar una tarjeta de crédito principal válida a su nombre. Los recién casados que no tienen la misma 
dirección en su identificación deben traer una copia de la licencia o certificado de matrimonio para calificar como 
casados.  
7. Una mujer legalmente soltera que califique para esta promoción debe tener entre 45 y 60 años y debe presentar 
una tarjeta de crédito principal válida a su propio nombre. No se aceptará una tarjeta de crédito a nombre del 
huésped.  
8. Los amigos o familiares de los empleados del resort o cualquiera de sus afiliados no califican para esta promoción.  
9. Los participantes calificados deben estar empleados a tiempo completo o completamente jubilados con un 
ingreso mensual mínimo de $4,250 Usd. En el caso de los participantes legalmente casados, los ingresos combinados 
pueden cumplir con los requisitos mínimos.  
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10. El uso de esta promoción debe coincidir con su primer día de llegada a Punta Cana. No podemos ofrecer esta 
promoción para los huéspedes que reserven estancias anteriores en resorts no afiliados.  
11. Los clientes no son elegibles si han recorrido previamente cualquier  presentación del club de vacaciones BeLive 
antes.  
12.  No se tolerará asistir a la presentación bajo los efectos del alcohol o las drogas. Su desayuno y presentación 
estarán programados para la madrugada.  
13. Los propietarios en Punta Cana no son elegibles para esta promoción.  
14. No está permitido visitar o asistir a otro Club de Vacaciones y / o propiedad o presentación de Tiempo 
Compartido mientras se utiliza esta promoción, de lo contrario la reserva será cancelada.  
15. Se aceptarán grupos de 2 habitaciones calificadas de amigos o familiares viajando en las mismas fechas. 
 

PERSONAS NO ELEGIBLES 
 
Los  siguientes clientes no serán Prospectos calificados bajo ninguna condición:  
1. Personas que no se encuentren entre las edades mencionadas anteriormente en el momento del viaje.  
2. Clientes hindúes o musulmanes. 
3. Propietarios o empleados de hoteles BeLive . 
4. Personas que asistieron a una presentación de tiempo compartido o club de vacaciones  en los últimos 12 meses.  
5. Personas que tienen una membresía activa con Be Live Resorts. 
6. Personas que compraron una membresía con BeLive Resorts  y la cancelaron. 
7. Personas que poseen bienes raíces (intereses de propiedad de propiedad total) en cualquier ciudad en la que se 

encuentre el resort..  
8. Personas que han sido invitadas dos veces a participar en el paquete promocional y convertirse en Prospectos 

calificados.  
9. Personas que trabajan en las siguientes industrias; hospitalidad, militares, agencias de viajes, empleados 

relacionados con el tiempo compartido y aerolíneas.  
10. La persona debe estar dispuesta a tener una evaluación de crédito blando y no debe haber tenido una 

bancarrota o ejecución hipotecaria durante el último año.  
11. Ministros religiosos 
12. Personal militar 
 

NOTAS ESPECIALES 
 
1. Política de cancelación: cualquier cancelación, cambio de fecha, nombre u otra información en una reserva 

confirmada, tiene una tarifa de administración de us $ 50; dentro de los 21 días posteriores a la llegada se aplica 
una penalización de valor de una noche, independientemente de la situación que causó el cambio o cancelación. 

2. Los clientes recibirán 2 llamadas, una llamada de verificación de TOP HOLIDAYS 4U y  una llamada de 
confirmación del hotel. 

3. TODOS LOS CLIENTES DEBEN PAGAR LA CUOTA DE RESERVACION APLICABLE DEPENDIENDO DEL HOTEL Y  LA 
TEMPORADA RESERVADA. 
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4. Los clientes no pueden llegar con días de antelación al destino, sus billetes de avión deben coincidir con la fecha 

de check-in. 
5. Los clientes deben llegar en avión. 
6. Los clientes no deben tener familiares ni amigos en el destino 
7. Los clientes no deben tener programadas actividades o compromisos previos a la llegada a los destinos, como 

excursiones, bodas, xv años, congregaciones religiosas, convenciones de negocios, entre otros. 
8. Esta es solo una solicitud de reserva, lo que significa que esto NO garantiza la disponibilidad de las fechas 

requeridas y tampoco es la confirmación final del hotel. 
9. El Resort honrará la carta de confirmación del hotel emitida solo por La Agencia. En el caso de que el cliente 

quiera hacer el check-in en el resort sin la carta de confirmación del hotel emitida por La Agencia, se le cobrará 
la tarifa rack por persona por noche además de lo que el cliente pagó a la agencia de viajes.   

10. Habitaciones con vista al mar: El hotel no garantiza habitaciones con vista al mar a menos que se compre una 
mejora de categoría garantizada. 

11. Licores Premium: Los licores de primera calidad no están incluidos en esta promoción. Los licores de marca de 
la casa, la cerveza nacional y el vino de la casa por copa son parte del paquete todo incluido".  

 
 
ACEPTAMOS QUE EL NO CUMPLIMIENTO CON TODOS LOS REQUERIMIENTOS/REQUISITOS 
ANTES ESTIPULADOS PARA BENEFICIARSE DE LA PROMOCIÓN NOS SERÁ COBRADA LA 
ESTADÍA TOTAL A PRECIO REGULAR DEL DESTINO Y TEMPORADA. 
            


